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PRESENTACION

La mision de las Hermandades del Trabajo — Centro de Madrid
es la evangelizacion de los trabajadores y de sus familias, con
el anuncio explicito de Jesucristo, de acuerdo con la Doctrina
Social de la Iglesia. Entre sus fines estd el desarrollo integral
de los trabajadores, procurando en todo momento se respete
su dignidad y sus derechos, y trabajando por crear unas
estructuras sociales que estén al servicio de la persona.

Entre los importantes y necesarios cambios que se estdn
produciendo en Hermandades del Trabajo — Centro de Madrid,
ademas del Ideario y los Estatutos que proporcionan el marco
juridico candénico, el Consejo ha aprobado el presente CODIGO
ETICO Y DE CONDUCTA.

Comprometidos con el respeto a la legalidad vigente y a las
normas que constituyen el compendio eclesidstico, situamos
nuestros valores recopilados en el presente CODIGO como
base de nuestra actuacion.

Hermandades del Trabajo — Centro de Madrid estd segura
que la mayoria de sus miembros y personal actuan con
responsabilidad e integridad y nos esforzamos por vivir
nuestros valores y principios. El presente documento es una
norma rectora para los miembros y el personal a todos los
niveles. Sin embargo, mediante este CODIGO aseguramos que
haya mayor claridad en nuestra identidad, mision eclesidstica
Yy compromiso social.

El Consejo Diocesano

Madrid, 27 de marzo del 2019
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OBJETO Y AMBITO DE ACTUACION

Hermandades del Trabajo - Centro de Madrid (en adelante,
“HHTM”, la “Asociacion” o la “Entidad”) es una Asociacion Publi-
ca de Fieles de ambito diocesano, constituida por y para traba-
jadores en comunién con la comunidad eclesial y personalidad
juridica candnica publica, carente de animo de lucro, para el
cumplimiento de cuyos fines, desarrolla sus actividades a partir
de valores y principios éticos.

Comprometida con el respeto a la legalidad vigente y las nor-
mas que constituyen el compendio eclesiastico, HHTM situa los
valores recopilados en el presente Cédigo Etico y de Conducta
como base de su actuacion.

Este Cédigo ha sido llamado a desarrollar y formalizar la visidon
y los principios de la Entidad y a servir de guia para sus miem-
bros y grupos de interés con los que se relaciona, en un entorno
global, complejo y cambiante.

La asuncién de un Cédigo Etico representa el compromiso ex-
preso de HHTM de aceptar unos criterios de conducta a cuyo
estricto cumplimiento se vincula.

ALCANCE

Son destinatarios del Cédigo Etico de Hermandades del Traba-
jo - Centro de Madrid todos sus empleados, que deberan co-
nocer y aceptar su contenido y obligarse a su cumplimiento en
el momento de su Asociacion, con independencia de la moda-
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lidad contractual con la que se hallen vinculados o la posicién
que ocupen dentro de su organigrama funcional.

Igualmente quedaran obligados por este Cédigo quienes en
cada momento formen parte de los érganos de gobierno y
estatutarios de la Entidad y en particular, los miembros de su
Asamblea, del Consejo, de la Comisidon para Asuntos Econédmi-
cos y de aquellas otras Comisiones Estatutarias que pudieran
constituirse en un futuro.

Las relaciones juridicas que voluntarios, afiliados, colaborado-
res, militantes, simpatizantes, proveedores y cualesquiera otros
terceros mantengan o puedan mantener con HHTM, quedaran
igualmente amparadas por los principios del presente Cédigo,
en todo aquello que les fuera de aplicacion.

VALORES Y PRINCIPIOS

’ Transparencia. HHTM garantiza plena transparencia en
el desarrollo de su actividad y el derecho de acceso a la infor-
macion sobre sus fines, y vela por el cumplimiento de las obli-
gaciones de buen gobierno corporativo. La aplicacién de este
principio se proyecta en: el fomento de comportamientos éti-
cos, la transparencia en la contrataciéon de servicios y en el se-
guimiento de los mismos, la gestién global de la Entidad y en el
compromiso de la misma para resolver cualquier controversia
que pudiese perjudicar los intereses de sus miembros.

@& Lealtad institucional. Las decisiones tomadas por HHTM
deben satisfacer los intereses de sus miembros. Por ello, la En-
tidad no adoptara decisiones que puedan menoscabar o per-
turbar los intereses de sus integrantes, aun cuando se gestio-
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nen los intereses propios de la misma.

&> Formacién. Uno de los objetivos del HHTM es procurar
la mejora del nivel profesional de sus empleados y, para ello, la
Entidad vela por la adecuada y continua formacién de los mis-
mos. De esta forma, se impulsa la excelencia en la prestaciéon
de sus fines y se facilita su adaptacion a los nuevos y cambian-
tes entornos sociales y tecnoldégicos.

&> Orientacién al trabajo. HHTM, bien a iniciativa propia,
bien en colaboracién con instituciones publicas o privadas,
participa en programas y campanas cuyo objetivo es la promo-
cion y formacion integral profesional de sus miembros, con el
objetivo de favorecerlos en el acceso y la insercién en el mer-
cado laboral. Para ello, procura porque se respete su dignidad y
sus derechos y trabaja por crear unas estructuras sociales que
estén al servicio de la persona conforme a sus fines y a la doc-
trina social de la Iglesia.

&> Ssostenibilidad. Para HHTM la sostenibilidad es un valor
fundamental y una perspectiva transversal desde la que pla-
nifica su gestion global. La sostenibilidad debe ser entendida
como férmula a través de la que satisfacer las necesidades ac-
tuales de la Asociacién, de sus empleados y de sus grupos de
interés. La sostenibilidad se pone de manifiesto a través del
compromiso de la Entidad con el crecimiento econémico, el
medio ambiente y el bienestar social.

& solidaridad. HHTM se ha construido sobre los principios
de solidaridad, cooperacidon y trabajo en equipo. Quienes tra-
bajamos en ella compartimos una misma meta y un mismo
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proyecto global y estamos dispuestos a poner en comun tanto
nuestros logros como nuestras dificultades. El altruismo, la ge-
nerosidad y el compromiso con quienes mas lo necesitan son
rasgos esenciales de la actividad diaria de la Entidad.

&> Responsabilidad. Para HHTM, responsabilidad es antici-
pacion, es hacerse cargo de las consecuencias de nuestras ac-
ciones y decisiones, es responder a las expectativas legitimas
de sus miembros, asi como de los distintos grupos de interés,
dando cuenta de los compromisos adquiridos mas alla de lo
estipulado en el marco juridico vigente.

& Didlogo permanente. Las actividades desarrolladas por
HHTM se sustentan en el principio de escucha atenta, didlogo
fluido y permanente, con la finalidad de mejorar su relacién con
los distintos grupos de interés. Toda comunicacién desarrolla-
da por HHTM se rige por los principios de transparencia, veraci-
dad y respeto.

&> Etica. Para alcanzar su finalidad, el comportamiento del
personal de HHTM debe estar orientado por criterios de éti-
ca personal, excelencia profesional y responsabilidad organi-
zativa. Por ello, la Entidad vela por que en todo momento sus
miembros actuen de forma adecuada, diligente y honesta, de
manera que la imagen y la informacion que se proyecte hacia
los distintos grupos de interés sea precisa, objetiva, completa,
inmediata y veraz.

&> \Vocacién de servicio. La misién de HHTM es la evange-
lizacion de los trabajadores, de sus familias y de sus ambien-
tes, con el anuncio explicito de Jesucristo, de conformidad con
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la Doctrina de la Iglesia Catdlica. Siendo parte integrante de
la accidon evangelizadora el desarrollo integral y promocién de
los trabajadores, procurando que en todo momento se respete
su dignidad y derechos, trabajando por crear unas estructuras
sociales que estén siempre al servicio de la persona. Por ello,
la Entidad estd abierta a cualquier sugerencia propuesta por
parte de sus miembros que permita mejorar y contribuir a la
consecucion de sus fines.

NORMAS GENERALES DE CONDUCTA

&> |. Respeto y responsabilidad. En virtud del presente Cé-
digo, tanto HHTM como las personas sujetas al mismo, se com-
prometen con el respeto a la dignidad humana, a las libertades
publicas reconocidas en la Declaracién Universal de los Dere-
chos Humanos, y en los acuerdos internacionales promulgados
al respecto. Por tanto, todas sus actividades profesionales de-
beran desarrollarse con total respeto y garantia a los mismos.

& . Igualdad de oportunidades y no discriminacién. HHTM
se ha comprometido con un modelo de desarrollo profesional
y promocioén interna basado en los principios de competencia,
mérito, capacidad e igualdad de oportunidades. Este modelo
excluye y rechaza cualquier tipo de discriminacién o conducta
ofensiva basada en el género, la raza, el estado civil, el sexo o
la edad.

Por ello, las decisiones en materia de promocién se adoptaran
conforme a criterios claros, objetivos y transparentes. Todos los
empleados seran informados de las herramientas de evalua-
cion de su rendimiento y valoracién de sus resultados, en caso
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de que sean aplicadas.

Adicionalmente, el personal sujeto al presente Cédigo debe re-
chazar y denunciar cualquier conducta ofensiva, amenazante,
o indiciaria de incurrir en posibles supuestos constitutivos de
acoso sexual, abuso de autoridad, discriminacién, difamacion
o cualquier otra forma de agresion fisica, moral o psicoldgica.

& lil. Seguridad y salud laboral. HHTM pone a disposicion
del personal sujeto al presente Cédigo todos los elementos de
seguridad necesarios en funcién del puesto que ocupen o de la
actividad que desemperien y fomenta las medidas preventivas
que resulten apropiadas en cada caso.

El personal sujeto debe conocer y cumplir las normas de pro-
teccion de la salud y de seguridad en el trabajo y debe compro-
meterse a observar las medidas de prevenciéon de riesgos la-
borales sobre las que la Entidad informe y ponga a disposicion.

HHTM se compromete a conducir sus actividades de manera
que se alcance un alto nivel de seguridad en sus procesos y
servicios, prestando especial atencién a la proteccién integral
del personal sujeto al presente Cédigo.

& IV. Profesionalidad en el trabajo. Las personas sujetas a
este Cdodigo, actuaran en el ejercicio de aquellas competencias
que les sean atribuidas por razén de sus puestos y cargos, po-
niendo en practica criterios que conduzcan a obtener los me-
jores resultados, con la mayor eficacia y al menor coste posible,
siguiendo siempre las pautas recibidas y aquellas que, seguln
su respectiva formacion y resulten pertinentes, siempre en el
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marco de conseguir la mayor satisfaccion a los grupos de inte-
res.

& V. Responsabilidad en el uso y gestion de los recursos
financieros. Los empleados, directivos de HHTM y miembros
de sus 6rganos estatutarios y de gobierno se responsabilizaran
del correcto uso de los recursos financieros que les sean facili-
tados.

Toda disposicion de bienes o servicios de la Entidad debera es-
tar expresamente autorizada.

& VI Aceptacién, ofrecimiento, solicitud y recepcién de
regalos y atenciones. Como norma general, el personal sujeto
al presente Cdédigo, no podra aceptar, ofrecer, recibir o solicitar
para si o para un tercero, regalos, obsequios, comisiones, retri-
buciones o atenciones, o cualquier otra clase de favor por parte
de cualquier persona fisica o juridica con la que se pretenda
mantener o se mantenga cualquier tipo de relacién o vinculo,
con el fin de evitar que ello pueda afectar o influir directa o
indirectamente en la objetividad y honestidad de dichas rela-
ciones, debiendo comunicar a sus superiores cualquier propo-
sicidon que en ese orden reciban.

De igual modo, el personal sujeto al presente Cédigo no podra
hacer, ni directa ni indirectamente, ningun pago en metalico, ni
recibir u ofrecer obsequios o compensaciones de cualquier cla-
se (salvo las que se consideren propias del curso normal de los
negocios), para tratar de obtener ventajas o beneficios de cual-
quier clase o para tratar de influir de manera impropia en sus
relaciones comerciales, profesionales o administrativas, tanto

10
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con entidades publicas como privadas.

Se permite excepcionalmente el intercambio de obsequios
simbdlicos o promocionales, la invitacién a cursos y la asisten-
cia a comidas cuyo coste no resulte excesivo.

&> ViIi. Uso adecuado de los recursos y activos sociales de

la asociacion. HHTM pone a disposicién del personal sujeto,
los recursos (materiales, técnicos, tecnoldgicos, etc.) necesa-
rios para el mejor desempefio de su actividad.

El personal sujeto tiene la obligacién y la responsabilidad de
emplear dichos recursos exclusivamente para fines profesio-
nales y nunca para beneficios personales o para el desempefio
de actividades que no estén relacionadas directamente con las
funciones que les hayan sido atribuidas conforme a su organi-
grama interno, Estatutos o a las restantes disposiciones o poli-
ticas internas.

De igual forma, el personal sujeto tiene la obligacién de no des-
cargar o tratar informacién que pueda vulnerar normas o de-
rechos propios y de terceros y que pudieran comprometer la
buena imagen, honor o reputacion de la Entidad.

& VIIl. Uso responsable de los recursos informdticos y
sistemas de comunicacion. Los recursos informaticos y sis-
temas de comunicacion y especialmente el correo electrénico
e Internet, deben ser empleados unica y exclusivamente para
el desempeio de las funciones del personal sujeto, pudiendo
someterse su uso a seguimiento o auditorias en cualquier mo-
mento.

1
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& IX. Prevencion y gestion de los conflictos de interés.
HHTM considera que la relaciéon con el personal sujeto al pre-
sente documento debe basarse en la lealtad que nace de unos
intereses comunes.

Durante el desempefio de sus responsabilidades y funciones
en HHTM, todas las personas sujetas a este Cédigo deben ac-
tuar con lealtad, atendiendo a la defensa de los intereses de
la asociacion. Asimismo, deben evitar situaciones que puedan
dar lugar a un conflicto entre sus intereses personales y los de
la Entidad.

Los conflictos de interés aparecen en aquellas circunstancias
en que los intereses personales, de forma directa o indirecta,
son contrarios o entran en colisién con los propios de la institu-
cion, interfieren en el recto cumplimiento de sus deberes y res-
ponsabilidades profesionales o los involucran a titulo personal
en alguna transaccién u operacion.

Cuando el personal sujeto tenga conocimiento o sospecha de
la existencia de una situacién que generara o pudiera generar
un conflicto de interés deberan informar de ello a la Entidad.

& X. Confidencialidad de la Informacién. El personal su-
jeto al presente Cédigo debe respetar la privacidad de la in-
formacién a fin de mostrar consideracion y respeto hacia las
personas y lealtad hacia la Entidad.

El personal sujeto debera tratar con sumo cuidado la informa-
cion personal y privada de las personas con quienes se manten-
gan relaciones como consecuencia del desarrollo de las activi-
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dades y funciones que le son propias, garantizando el derecho
a la intimidad y protegiendo los datos de caracter personal, de
las personas sujetas (tanto de empleados y miembros de sus
organos estatutarios y de gobierno, miembros de los grupos
de interés).

Asi, la actuacion del personal sujeto debera orientarse a:

* No divulgar informacién que pueda daiar laimageny
reputacion de HHTM.

» Informar a los superiores o personas responsables en
caso de tener noticia o sospecha de posibles filtracio-
nes.

« Solicitar valoraciéon e instruccion a los respectivos res-
ponsables cuando surjan dudas acerca del tratamiento
adecuado de la informacién, en particular cuando del
uso de la misma puedan derivarse actuaciones de
competencia desleal o afectar a la libre competencia.

» Guardar secreto sobre datos e informaciones a las que
se tenga acceso por el desempeio de las actividades
propias, aunque no esté explicitamente indicado el de
ber de no revelarlas.

» Respetar de manera escrupulosa la normativa vigen-
te en materia de Proteccion de Datos de Caracter Per-
sonal aplicando las medidas de seguridad que en cada
caso resulten pertinentes.

« No utilizar nunca la informacién privada o personal a
la que se tenga acceso como consecuencia del ejerci-

cio de funciones propias para beneficio personal.

*No divulgar ni contribuir a difundir rumores sobre em-
pleados, directivos, mandos intermedios, miembros
de los 6rganos de gobierno y estatutarios, grupos de
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interés identificados, ni realizar o promulgar comenta-
rios infundados sobre la marcha de la Entidad.

& XiI. Imagen y reputacién corporativa. HHTM considera
la imagen corporativa como uno de sus principales activos. Por
ello, el personal sujeto debera velar por el correcto uso de la
imagen institucional de la instituciéon, de sus distintos logos y
marcas y contar con la debida autorizacién para el uso y repro-
duccidén de logos, marcas e imagenes de terceros, con el fin de
preservar la confianza de sus miembros y no perjudicar la repu-
tacion corporativa de la Entidad.

Igualmente, las personas sujetas a este Cédigo han de ser espe-
cialmente diligentes en sus intervenciones, con independencia
del medio o entorno en que se produzcan (prensa escrita, re-
des sociales, foros, conferencias, etc.), siempre que actuen en
nombre de la asociacion, proyecten los intereses de la misma o
hagan uso de sus recursos, activos o instalaciones.

& XiII. Mantenerse independiente a adscripciones politi-
cas. El personal sujeto debe cumplir conrigor y seguir fielmen-
te lo establecido en la legislacion vigente, en la normativa ca-
ndénica, en sus Estatutos y en la restante regulacién que resulte
de aplicacion atendiendo a su misién y a sus fines.

HHTM es una asociacion publica de fieles de ambito diocesa-
no y libre adscripcién politica. Sin embargo, el personal sujeto
puede participar, libre y voluntariamente en cuantas activida-
des y campanfas politicas desee, ya sea como afiliado o simpa-
tizante, siempre que no interfieran en el normal desempeio
del desarrollo de la Entidad, ni se utilicen para ello su nombre,
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sus recursos, activos o instalaciones.

& Xlll. Responsabilidad Social Corporativa. HHTM mani-
fiesta su compromiso con los principios de Responsabilidad
Social Corporativa, promoviendo y contribuyendo de forma ac-
tiva y voluntaria al desarrollo social y econédmico.

Uno de los principales valores y principios de la Entidad es velar
por la integracién social de colectivos con especiales dificulta-
des y en riesgo de exclusién social, creando programas educa-
tivos y servicios sociales que respeten su dignidad y sus dere-
chos y faciliten su acceso al mercado laboral.

Desde HHTM colaboramos, en la medida de nuestros recursos
y capacidades, con aquellas iniciativas que nos ayudan a pro-
fundizar en nuestro compromiso con la sociedad y a contribuir
al desarrollo integral de los individuos implicados.

Nuestro propdsito es afrontar problemas y retos sociales, me-
diante la colaboraciéon con instituciones relevantes que nos
permitan alcanzar este fin.

Para HHTM el concepto de Responsabilidad Social Corporativa
es un concepto integral, que comprende los principios relativos
tanto a la formaciéon de los empleados como a la conciliaciéon
de su vida laboral y familiar.

& XIV. politica de seleccién y de relacién con proveedo-
res. La seleccion de proveedores de bienes, productos y servi-
cios en HHTM se llevara a cabo de acuerdo con los criterios de
transparencia, objetividad y libre concurrencia, de manera que

15
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se garantice la calidad y la eficiencia.

Se valoraran, especialmente, las condiciones econdmicas, su
reputacion, solvencia técnica y financiera, asi como los resul-
tados de experiencias previas. En todo caso, los empleados, di-
rectivos y demas érganos gobierno de HHTM deberan cumplir
y respetar su normativa interna a la hora de proceder a la se-
leccidn de sus proveedores, asi como a la de adjudicar trabajos,
suministros y servicios.

HHTM dispondra de los medios necesarios para evitar que los
intereses personales de sus empleados, directivos o los miem-
bros de sus érganos de gobierno, puedan entrar en colisién con
los principios que deberan regir la ejecucion de los procesos
referidos en este epigrafe.

& XV. Cumplimiento de la legalidad vigente. Todos los
empleados velaran por el cumplimiento de la legislacién y nor-
mativa vigente y aplicable a la actividad que desarrollen. Asi-
mismo, en todo momento respetaran los compromisos y obli-
gaciones asumidos por HHTM en sus relaciones contractuales
con terceros.

& XVI. Conciliacién de vida familiar y profesional. Para
asegurar el equilibrio entre la vida personal y familiar, se apli-
can medidas que permitan compatibilizar las obligaciones con-
traidas con HHTM con el tiempo necesario para el desarrollo de
un proyecto de vida personal.

&> XViII. Relaciones con terceros. Todas las relaciones que
HHTM mantenga con terceros seran documentadas por escri-
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to, a través del/os documento/os que juridicamente resulte/n
procedente/s, en los que se expresaran en términos claros los
derechos y obligaciones nacidos de las referidas relaciones.

ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO

El presente Cédigo Etico y de Conducta es de obligado cumpli-
miento para todas las personas sujetas al mismo, en el marco
de su alcance, y para aquellos terceros que se hubieran com-
prometido voluntariamente a su observancia.

HHTM comunicara y difundira el contenido de este documento
a todo el personal sujeto, que debera comprometerse formal-
mente a su cumplimiento.

Adicionalmente, la Entidad requerira periédicamente a sus
miembros para que manifiesten de forma expresa que cono-
cen y cumplen las pautas de conducta establecidas en el pre-
sente Codigo y llevara a cabo sesiones de formacion sobre los
aspectos que lo integran.

La infraccion de sus disposiciones se analizara en conjuncién
con lo dispuesto en sus Estatutos, procedimientos y politicas
corporativas y demas disposiciones legales vigentes, aplicando,
en su caso, las sanciones que resulten procedentes de acuerdo
con el Convenio Colectivo aplicable y con el régimen sanciona-
dor internamente establecido.

Cualquier duda en relaciéon con la interpretacién o aplicacion
de este Cdédigo debera ser consultada con el superior jerarqui-
co procedente, conforme a lo establecido en el Organigrama
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de la asociacion.

Nadie, independientemente de su categoria, rango o posicion,
estara autorizado para solicitar a cualquiera de sus sujetos obli-
gados que contravenga lo establecido en el presente Cédigo.
De igual modo, ninglin empleado podra justificar una conducta
impropia amparandose en una orden superior o en el descono-
cimiento del presente documento.

PUESTA EN FUNCIONAMIENTO

HHTM mantiene el presente Cédigo Etico y de Conducta ac-
cesible a través de la web corporativa https://hhtmadrid.com/
y ha establecido canales adecuados para la comunicacién de
vulneraciones o sospechas de infraccién o incumplimiento del
mismo. Dichos canales se encuentran accesibles en la web cor-
porativa www.canaldedenuncias.com/es/Hermandades.

A través de la citada direccion de correo electronico se aten-
deran denuncias y aspectos relacionados con la ética institu-
cional.

Queda garantizada la confidencialidad de los autores de las de-
nuncias que seran protegidos de cualquier potencial represalia,
sin perjuicio de las obligaciones legales y de proteccién de los
derechos de las empresas o de terceros, incluidos los de quie-
nes trabajan o colaboran con la Entidad.

La persona que se encuentre en situaciéon de conflicto con los
principios del presente Cédigo Etico y de Conducta estara obli-
gada a informar al respecto y proceder a la oportuna comunicacion.
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. ;; Cédigo Etico y de Conducta
Hermandades del Trabajo- Centro de Madrid

VIGENCIA

El presente Cédigo Etico y de Conducta ha sido aprobado por
el Consejo de Hermandades del Trabajo - Centro de Madrid, en
fecha de 27 de marzo del 2019 siendo de aplicacién a partir del
dia siguiente de la fecha de su aprobacion.

El Cédigo se mantendra vigente mientras no sea modificado o
derogado por otro posterior. El Cédigo Etico y de Conducta de
HHTM se revisara y actualizara periédicamente por el Consejo
de la Entidad, teniendo en cuenta para ello las sugerencias y
propuestas que realicen las personas sujetas y los compromi-
sos adquiridos por la asociaciéon en materia de responsabilidad
social y buen gobierno.
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“Unos por otros y Dios por todos”
D. Abundio Garcia Romdn. Fundador de las HHT

Hermandades del Trabajo - Centro de Madrid
¢/ Raimundo Lulio, 3 - 28010 Madrid
914 473 000 - info@hhtmadrid.com
www.hhtmadrid.com

La informacion contenida en el presente documento es propiedad de Hermandades del Trabajo -
Centro de Madrid y no puede ser copiada, usada o divulgada total o parcialmente, ni de ningiin
modo ni por ningiin medio transmitida (ya sea electronico, mecdnico, reprogrdfico, de grabacion o
de cualquier otra naturaleza) ajeno a la Entidad sin el previo recabo del consentimiento por escrito
de persona autorizada.



